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УТВЕРЖДЕНО
Приказ генерального директора
КУП «Гомелькиновидеопрокат»
                                                         № 53 от «19» февраля 2025г.

ПОЛОЖЕНИЕ
о программах лояльности «Всей семьей в кино»,                      «Студенческие годы», «Золотой возраст»  
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Положение определяет цель, условия и порядок применения программ лояльности  «Всей семьей в кино», «Студенческие годы», «Золотой возраст»  (далее – Программы лояльности). 
1.2. Программы лояльности внедряются с целью стимулирования продаж, увеличения выручки от оказания услуг по показу фильмов за счёт расширения зрительской аудитории, роста их заинтересованности в посещении кинотеатров коммунального унитарного предприятия «Гомелькиновидеопрокат» (далее – Предприятие), а также формирования положительного имиджа Предприятия.
1.3. В программе лояльности «Всей семьей в кино» принимают участие семьи с несовершеннолетними детьми, совместно посещающие киносеансы в кинотеатрах.
1.4. В программе лояльности  «Студенческие годы» участвуют  студенты (учащиеся) дневной формы обучения учреждений образования, обеспечивающих предоставление среднего специального (в том числе профессионально-технического) и высшего образования,  имеющие документ подтверждающий факт обучения (студенческий билет и т.п.).
1.5. В программе лояльности «Золотой возраст» участвуют лица, достигшие пенсионного возраста и имеющие пенсионное удостоверение.
1.6. Программы лояльности действуют при посещении киносеансов, проводимых в кинотеатрах Предприятия:
1.6.1. Кинотеатр имени М.И.Калинина (г.Гомель);
1.6.2. Кинотеатр «Октябрь» (г. Гомель);
1.6.3. Кинотеатр «Мир» (г.Гомель);
1.6.4. Кинотеатр «Крыница» (г.Буда-Кошелёво);
1.6.5. Кинотеатр «Дружба» (г.Ельск);
1.6.6. Кинотеатр «Восход» (г.Житковичи);
1.6.7. Кинотеатр «Родина» (г.Жлобин);
1.6.8. Кинотеатр «Знамя» (г.Калинковичи);
1.6.9. Кинотеатр «Беларусь» (г.Петриков);
1.6.10. Кинотеатр «Беларусь» (г.Речица);
1.6.11. Кинотеатр «Луч» (г.Рогачёв);
1.6.12. Кинотеатр «Спутник» (аг.Чирковичи Светлогорского района);
1.6.13. Кинотеатр «Октябрь» (г. Чечерск).


2. УСЛОВИЯ ПРОГРАММ ЛОЯЛЬНОСТИ
2.1. Каждой Программе лояльности соответствует свой процент скидки от прейскурантной цены билета на утренние и дневные киносеансы в будние дни, начинающиеся не позднее 16 часов 59 минут. 
2.2. Исполнителем Программы лояльности является кинотеатр, в котором реализуются билеты на показ фильма. 
2.3. Представитель исполнителя (сотрудник кинотеатра), который осуществляет продажу и (или) контроль билетов при допуске зрителей в кинозал, вправе требовать у зрителя документы, удостоверяющие право посещать  киносеансы по билетам, реализуемым в рамках Программ лояльности с применением скидки, а также документы, подтверждающие его возраст или возраст сопровождаемого им лица, не достигшего совершеннолетия.
2.4. Скидки в рамках Программ лояльности не распространяются на билеты реализуемые на:
· киносеансы в кинозалах вместимостью менее 30 мест включительно;
· места повышенной комфортности (в том числе диваны, VIP-места и др.);
· киносеансы фильмов, по которым правообладателями запрещено устанавливать скидки либо установлена минимальная цена билета;
· киносеансы фильмов с проведением предсеансовых мероприятий;
· вечерние (с 17 до 22 часов) и ночные (с 22 до 7 часов) киносеансы, а также на киносеансы проводимые в выходные дни (в том числе в будние дни, объявленные выходными по решению Совета Министров Республики Беларусь) и праздничные дни;
· киносеансы в период школьных каникул (за исключением скидки по  программам  лояльности «Студенческие годы», «Золотой возраст»).
2.5. Скидки не распространяются на стоимость билетов для организованных групп учащихся, студентов и воспитанников учреждений дошкольного образования.
2.6. Программы лояльности действуют исключительно при покупке билетов в кассе кинотеатра и не распространяются на билеты, приобретённые через системы онлайн-продаж либо юридическими лицами по безналичному расчёту. 
2.7. Скидки по всем Программам  лояльности не суммируются, а также не суммируются с другими скидками, акциями, спецпредложениями кинотеатров  Предприятия.
3. ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ ПРОГРАММ ЛОЯЛЬНОСТИ
3.1. Программа лояльности «Всей семьей в кино» применяется  для семьи от 2 (двух) человек, из которых, как минимум, один человек (отец, мать, бабка, дед, иной законный представитель (опекун) достиг возраста 18 лет (далее – взрослый), а один человек не достиг возраста 18 лет (далее – ребёнок). Например, 1 взрослый + 1 ребенок, 2 взрослых + 1 ребенок, 1 взрослый + 2 ребенка, 2 взрослых + 2 ребенка, 2 взрослых + 3 ребенка и т.п.
Скидка на каждого члена семьи, посещающего киносеанс (присутствующего на киносеансе в указанном выше количестве), при покупке билета составляет 20 (двадцать) процентов.
3.2. По программе лояльности «Студенческие годы» предоставляется скидка в размере 30 (тридцать) процентов на каждый билет, приобретенный в рамках Программы. Для приобретения билета, а также при проверке билета при посещении киносеанса необходимо предъявить документ, подтверждающий право на предоставление скидки.
3.3. По программе лояльности «Золотой возраст» предоставляется скидка в размере 50 (пятьдесят) процентов на каждый билет, приобретенный в рамках Программы. Для приобретения билета, а также при проверке билета при посещении киносеанса необходимо предъявить документ подтверждающий право на предоставление скидки.
4.4. Согласие на участие в Программах лояльности на указанных в настоящем Положении условиях выражается путем приобретения билетов на сеанс со скидкой, предоставляемой в рамках Программ лояльности «Всей семьей в кино», «Студенческие годы», «Золотой возраст».
4.5. Действие Программ лояльности согласно настоящему Положению распространяется на сеансы, демонстрируемые в кинотеатрах Предприятия с 1 марта 2025 г.
4.6. Вопросы, связанные с реализацией настоящего Положения и не указанные в нём, регулируются Предприятием либо уполномоченными должностными лицами Предприятия с учетом требований действующего законодательства.
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